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Partner Network

Presentamos Ellucian Partner Network (EPN),
el programa de socios de Ellucian reinventado.
EPN es un ecosistema donde los socios pueden
crecer, aprender y obtener el apoyo necesario
para servir mejor a nuestros clientes mutuos.

¢Qué hay de nuevo?

El nombre
Los Programas de Socios ahora se retnen bajo la
red de socios de Ellucian (EPN).

La estructura
Hemos redisefiado los programas en cuatro
categorias:

o Construir

Anteriormente Socios de tecnologia y OEM
¢ Vender

anteriormente Socios revendedores
* Servicio

anteriormente Socios de servicio y entrega
e Acelerar

solo por invitacién

¢Por qué el cambio?

En Ellucian, seguimos innovando ofertas para
ayudar a impulsar el éxito de las instituciones
de todo el mundo. Reconocemos la necesidad
de repensar nuestro enfoque para trabajar con
socios, desbloqueando y maximizando su
contribucidon a nuestros clientes compartidos.

¢Cuando entraran en vigor los cambios?

Los cambios se realizaran este afio al pasar
el Programa de Asociacion a la EPN. Tu
representante de desarrollo de negocios
estara disponible para mas informacién. Tus
comentarios son bienvenidos.
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Bienvenidos a la red de socios de Ellucian

Ellucian es un socio de confianza para miles de
instituciones de educacién superior en todo el
mundo y ha servido a mas de 22 millones de
estudiantes. Ellucian Partner Network (EPN)
ampliara las capacidades de Ellucian a mercados
nuevos y existentes a medida que crecemos
nuestra plataforma SaaS abierta y servimos de
manera mas flexible a nuestros clientes.

La EPN reune a empresas lideres para
proporcionar productos y servicios a las
instituciones de educacidn superior, asegurando
gue puedan lograr su misién principal de éxito
estudiantil.

La EPN es un ecosistema cuidadosamente
disefiado donde los socios pueden obtener el
apoyo que necesitan para servir mejor a nuestros
clientes mutuos. Los socios de la EPN pueden
unirse a una o mas de las nuevas categorias,
Construir, Vender, Servicio y Acelerar, de acuerdo
Con su experiencia, intereses y capacidades.

La EPN:

o Crea capacidad incremental y aptitud para
apoyar el crecimiento del mercado

» Retiene clientes exitosos a través de la entrega
continua de productos y servicios de calidad

o Equipa, apoya y gestiona los esfuerzos del
socio a través de la integracion y la validacién

o Acelera socios selectos para lograr un
mayor éxito
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Las cuatro categorias de la EPN

A Construir (antes Socios de tecnologia y OEM )

Los socios proporcionan soluciones que respaldan, amplian o complementan el software de Ellucian
para satisfacer los requisitos y necesidades cambiantes de los clientes. Estos socios construyen,
disefian, desarrollan, integran y comercializan su(s) solucidn(es), participando en nuestro ecosistema
SaaS abierto. En el mundo cambiante de SaaS, nuestros clientes requieren soluciones que satisfagan
sus necesidades en los proximos afios. Estos socios estan equipados para servir a nuestros clientes
en entornos de nube con soluciones creadas para el futuro de la educacion superior.

Ellucian esté introduciendo un proceso de validacién de integracion, asegurando que las soluciones
de los socios cumplan con los requisitos de integracion, interactien de manera efectiva con los
productos de Ellucian y estén listas para SaaS. Los socios que tienen una integracién validada con
Ellucian pueden solicitar unirse a nuestros programas de reventa y referencia, lo que garantiza una
estrategia efectiva de comercializacién para sus soluciones.

A Vender (antes Revendedor)

Incluye socios que revenden productos, servicios y soporte de Ellucian a clientes en todo el
mundo. Estos socios tendrdn acceso a recursos para desarrollar una experiencia mas profunda
en productos y conocimientos de la compafiia para lograr la excelencia técnica, de ventas y de
la industria, asi como para representar con éxito a Ellucian en el mercado.

Nuestro objetivo es fomentar el marketing conjunto efectivo, la colaboracién con Ventas y el
acceso a la habilitacion técnica, de ventas y de marketing.

A Servicio (antes Servicio y Entrega)

Es para socios que implementaran y proporcionaran servicios de asesoramiento directamente
relacionados con las ofertas SaaS de Ellucian, o que proporcionaran servicios adicionales de
valor agregado no directamente conectado con el software Ellucian.

Los socios se beneficiaran de un viaje de habilitacion modernizado y un sistema de identificacion,
que garantizara que tengan acceso a la informacion actualizada y la capacitacion necesaria para
atender a nuestra base de clientes compartida. Este viaje de habilitacion se encuentra
actualmente en actualizacion y se implementara gradualmente para los socios en el futuro.

A Acelerar (solo por invitacion)

Esta categoria solo se ofrece a un numero limitado de socios por invitacién. Estos socios deben
contribuir considerablemente al crecimiento de los ingresos de Ellucian o alcanzar el mas alto
nivel de competencia en un minimo de dos categorias de la EPN. Estos socios complementan
estratégicamente las soluciones y operaciones de Ellucian para ayudar a ofrecer valor a nuestros
clientes en todo el mundo con los resultados deseados.

0 Para obtener mas informacion, ponte en contacto con tu representante
de desarrollo empresarial o al correo Partnerships@ellucian.com
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